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Wartungstermine 2023 22.11.2022

Sehr geehrte Damen und Herren,

hiermit  teilen wir |hnen die monatlichen Termine fiur die geplante Wartung lhrer Systeme mit.
Bitte informieren Sie auch andere Mitarbeiter Ihres Unternehmens, die von den Wartungsterminen betroffen sind.

Das Wartungsfenster fur die Testsysteme liegt zwischen Mittwoch 19:00 Uhr und Sonntag 19:00 Uhr. Das bedeutet nicht, dass
die Systeme komplett Uiber diesen Zeitraum deaktiviert sind, sondern dass innerhalb dieses Zeitraums das Update erfolgt. Sollten
die Testsysteme bendtigt werden, wenden Sie sich bitte an uns, um einen genauen Termin abzustimmen.

Das Wartungsfenster fur die Produktivsysteme liegt zwischen Freitag 19:00 Uhr und Sonntag 19:00 Uhr.
Das Einspielen der Patches fir die SAP-HCM Applikation erfolgt in der Regel vierteljahrlich und wird individuell mit lhnen
abgestimmt.

Wartung Test Wartung Prod SAP-HCM Prod
Januar 11.-15. 20. - 22.
Februar 15.-19. 24. - 26.
Mérz 15. -109. 24. - 26. individuell
April 12. - 16. 21. - 23.
Mai 10. - 14. 19. - 21.
Juni 14. - 18. 23. - 25. individuell
Juli 12. - 16. 21. - 23.
August 09. -13. 18. - 20.
September 13.-17. 22.-24. individuell
Oktober 11.-15. 20. - 22.
November 15.-19. 24, - 26.
Dezember 13.-17. 15.-17. individuell

Diese Termine werden zusétzlich als Systemnachrichten in den jeweiligen SAP-Systemen 5 Werktage vorher angekundigt. Fur
Fragen stehen wir Ihnen gern zur Verfiigung.
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