Effizientes und transparentes
Ideenmanagement mit id-Force.

Anika Schops

Die Erfurter IBYKUS AG verfiigt iiber langjihrige Erfah-
rung im Bereich Ideenmanagement und hat mit id-Force
eine Standard-Software zur Steuerung und Verwaltung
des Ideenmanagements in Unternehmen und Behorden
entwickelt.

Professionelles Ideenmanagement, eine Verschmelzung aus
betrieblichem Vorschlagswesen und kontinuierlichem Ver-
besserungsprozess, kann gerade angesichts sich verschir-
fender Wettbewerbsbedingungen einen groflen Einfluss auf
den unternehmerischen Erfolg haben. Durch die Forderung
von Kreativitidt und Ideenreichtum der Belegschaft und eine
damit einhergehende Steigerung der Leistungsfahigkeit, z.B.
durch Ideen zur Kostenreduzierung oder Vereinfachung von
Prozessabliufen, konnen sich Unternehmen am Markt klare
Vorteile verschaffen. Auf der anderen Seite ist Ideenmanage-
ment ein wichtiges Fithrungsinstrument, durch welches das
Management klar definierte Ziele mit Hilfe eines transpa-
renten Anreiz-Systems durchsetzen kann.

Hoher Funktionsumfang & leichte Integration

Die Software aus dem Hause IBYKUS unterstiitzt den ge-
samten Ideenbearbeitungsprozess — vom Einreichen einer
Idee bis zu ihrer Umsetzung. id-Force ist in Organisationen
jeder Art, Grofle und Branche einsetzbar und verhilft zu
einer erheblichen Reduzierung des Verwaltungsaufwands
beim betrieblichen Ideenmanagement.

Die Anwendung kann auf allen gidngigen Windows-, Linux-,
Unix- sowie Mac-Plattformen betrieben werden.

Weiterhin ist der Einsatz verschiedener Datenbankplatt-
formen, wie zum Beispiel MySQL, Oracle oder MS SQL,
moglich. Plattform- und betriebssystemunabhingige Nut-
zung, Mehrsprachenfihigkeit, nahtlose Integration in beste-
hende IT-Landschaften und leichte Installation sind weitere
Merkmale des Produkts. Durch entsprechende Konfigurati-
on des Bearbeitungsablaufs konnen alle giangigen Modelle
des Ideenmanagements, wie zentrales Modell, Vorgesetzten-
oder Teammodelle und Mischformen, abgebildet werden.

id-Force’

ldeenmanagement-Software

Im Lieferumfang von id-Force sind neben der Software-CD auch Fach-

literatur und einige Marketingmaterialien enthalten.

Features von id-Force

id-Force zeichnet sich aulerdem durch folgende Features aus:

« Einreichen anonymer Ideen

« Kategorisierung von Ideen

* Moglichkeit fiir Ideenmanager, Ideen fiir andere Mitarbei-
ter zu erfassen

* Erweiterung des Bearbeitungsablaufs um Umsetzungsii-
berwachung und Wiederaufnahme

« Grafische Darstellung des Bearbeitungsablaufes einer Idee

+ Umfangreicher, konfigurierbarer E-Mail-Versand

« Integriertes Dokumentenmanagement

* Mitarbeiterkonten fiir Pramien und Punkte

« Konfigurierbarer Katalog fiir die Bestellung von Sachpreisen

« Unterstiitzung der Teamarbeit

* Rolle ,,Betriebsrat®

« Export von Suchergebnissen in Excel-Listen fiir eigenes Re-
porting

* Verwendung eines eigenen Logos und Hintergrundbildes
moglich

* Einsatz der AJAX-Technologie fiir das Look & Feel einer
modernen Web-Anwendung

« Standardmifige Lieferung in Deutsch und Englisch

Der administrative Aufwand ist fiir id-Force ebenfalls sehr

gering: Die Anwendung wird zentral auf dem Server instal-

liert und ist dann fiir alle Mitarbeiter z.B. tiber das Intranet

erreichbar. Personalstamm sowie Organisationsstruktur des

Unternehmens sind tiber eine einfach zu bedienende Datei-

schnittstelle in das bestehende IT-System integrierbar.
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id-Force in der Offentlichen Verwaltung

Zu Jahresbeginn hat auch die Bundespolizeibehorde ihr
Ideenmanagement auf id-Force umgestellt. Neben dem Bun-
despolizeiprisidium in Potsdam hielt die Software in wei-
teren zehn Direktionen sowie in der Bundespolizeiakademie
Liibeck Einzug. Lizenzen wurden fir insgesamt 40.000 An-
wender vergeben, sodass das Programm nahezu flichen-
deckend eingesetzt wird.

Fazit

Das Produkt id-Force wird somit allen Zielgruppen gerecht:
Sowohl in Industriebetrieben als auch in der Offentlichen
Verwaltung unterstiitzt id-Force den Ideenbearbeitungspro-
zess und gestaltet ihn effizienter und schneller.

Das attraktive Preis-/Leistungsverhiltnis und die Anpassbar-
keit von id-Force an individuelle Bediirfnisse der jeweiligen
Organisation erleichtern dem Ideenmanager die Entschei-
dung fiir die Software. Dariiber hinaus macht die intuitive
Bedienbarkeit des Programms zeit- und kostenintensive
Schulungen fiir den Grof3teil der Anwender obsolet.

Auch die Initiative Mittelstand hat die Software fiir gut befun-
den und sie im Jahr 2008 entsprechend mit dem Innovations-
preis in der Kategorie ,Human Resources“ ausgezeichnet.
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Zusammenarbeit mit der PDV-Systeme

Die IBYKUS AG und die PDV-Systeme GmbH verbindet seit
Jahren eine enge Partnerschaft. Beide Erfurter Unterneh-
men setzen sich mit Nachdruck fiir eine Thiiringer Initiative
eGovernment ein.

Anika Schoéps

anika.schoeps@ibykus.de
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